
 

【個人情報の利用目的の公表】 
 

 

岡谷鋼機北海道株式会社（以下、「当社」という。）は、個人情報を次の利用目的の範囲内で利

用することを、個人情報の保護に関する法律（個人情報保護法）第 21 条第１項及び

JISQ15001:2017附属書 A.3.4.2.4に基づき公表いたします。 
 

個人情報の利用目的 

 当社は取得する個人情報を以下に示す目的で利用いたします。 

  

 (1) お客様の個人情報 

・ お客様の個人情報は、当社の工作機械、設備、産業機械の販売業務におけるサービスの提供、

お客様へのご連絡、関連するアフターサービス、新商品や新たなサービスのご案内などに利

用します。 

(2) Mitabiをご利用の方の個人情報 

 ・ 本サービスを提供するため  

・ 当社の商品やサービス等を販売または紹介するため  

・ 商品の発送のため 

・ 料金請求のため 

・ 会員登録審査および本サービス利用審査を行うため 

・ 注文内容の確認、変更手続き、およびお客様に代行して注文手続きを行うため  

・ お客様からの問い合わせに対して回答を行うため  

・ 当社のサービス等に対する意見や感想の提供をお願いするため  

・ お客様の属性（年齢、住所など）ごとに分類された統計的資料を作成するため 

・ お客様各自の嗜好に適合した情報発信やサービスを提供、表示するため 

・ メールマガジン配信のため 

・ 当社の商品やサービス等の開発、改善のため 

・ 当社の商品やサービス等のマーケティング活動または広告活動のため 

・ お客様に関する情報の管理のため 

・ 本サービス運営上必要な事項の通知のため 

・ 本サービスが利用する EC プラットフォームのサービス提供会社に対して、お客様が本サー

ビスを利用するために必要となる情報を提供するため 

・ 契約や法令等に基づく権利の行使や義務の履行のため 

 (3) お問い合わせ、資料請求をいただいた方の個人情報 

・ 当社の各事業に関するお問い合わせの方の個人情報は、お問い合わせにお答えするために

利用します。 

・ ご要望いただいた資料の送付などに利用します。 

 (4) 当社の株主様の個人情報 

・ 当社の株主さまへの個人情報は、連絡、各種情報等の提供および株主管理及び関連・付帯

する業務に利用します。 

  (5) 採用応募者の個人情報 

・ 採用選考及びそれに伴う連絡などに利用します 

 (6) 当社の従業者情報 

・人事労務管理、業務管理、福利厚生、健康管理、セキュリティ管理などに利用します。 

 (7) ご提供いただいた個人番号情報 

   ・ 法律で特定された「社会保険手続き」、「税務処理」などに利用します。 

 

以上 



 

【保有個人データ及び第三者提供記録に 

            関する事項の周知について】 
 

 

岡谷鋼機北海道株式会社（以下、「当社」という。）では、保有個人データの開示等（利用目的

の通知、開示、内容の訂正、追加又は削除、利用の停止、消去及び第三者への提供の停止）の請求

及び第三者提供記録の開示に関する請求について、以下の事項を周知致します。 

 

１．当社の名称及び住所、代表者の氏名 

名称：岡谷鋼機北海道株式会社 

住所：北海道苫小牧市字勇払 266-7 

代表者：中島 康博 

 

２．個人情報保護管理者 

氏名：柳澤晋吾 

連絡先：info@hkd.okaya.co.jp  

 

３．保有個人データの利用目的 

(1) 当社が直接取得したお客様の個人情報 

・ お客様の個人情報は、当社の工作機械、設備、産業機械の販売業務におけるサービスの提

供、お客様へのご連絡、関連するアフターサービス、新商品や新たなサービスのご案内な

どに利用します。 

(2) Mitabiをご利用の方の個人情報 

 本サービスを提供するため  

・ 当社の商品やサービス等を販売または紹介するため  

・ 商品の発送のため 

・ 料金請求のため 

・ 会員登録審査および本サービス利用審査を行うため 

・ 注文内容の確認、変更手続き、およびお客様に代行して注文手続きを行うため  

・ お客様からの問い合わせに対して回答を行うため  

・ 当社のサービス等に対する意見や感想の提供をお願いするため  

・ お客様の属性（年齢、住所など）ごとに分類された統計的資料を作成するため 

・ お客様各自の嗜好に適合した情報発信やサービスを提供、表示するため 

・ メールマガジン配信のため 

・ 当社の商品やサービス等の開発、改善のため 

・ 当社の商品やサービス等のマーケティング活動または広告活動のため 

・ お客様に関する情報の管理のため 

・ 本サービス運営上必要な事項の通知のため 

・ 本サービスが利用する EC プラットフォームのサービス提供会社に対して、お客様が本サー

ビスを利用するために必要となる情報を提供するため 

・ 契約や法令等に基づく権利の行使や義務の履行のため 

 (3) お問い合わせ、資料請求をいただいた方の個人情報 

・ 当社の各事業に関するお問い合わせの方の個人情報は、お問い合わせにお答えするために

利用します。 

・ ご要望いただいた資料の送付などに利用します。 

 (4) 当社の株主様の個人情報 

・ 当社の株主さまへの個人情報は、連絡、各種情報等の提供および株主管理及び関連・付帯



 

する業務に利用します。 

  (5) 採用応募者の個人情報 

・ 採用選考及びそれに伴う連絡などに利用します 

 (6) 当社の従業者情報 

・人事労務管理、業務管理、福利厚生、健康管理、セキュリティ管理などに利用します。 

 (7) ご提供いただいた個人番号情報 

   ・ 法律で特定された「社会保険手続き」、「税務処理」などに利用します。 

 

４．保有個人データ取扱いに関する苦情の申し出先  

保有個人データに関するお問合せにつきましては、下記窓口で受付けております。 

         

〒059-1372 北海道苫小牧市字勇払 266-7 

岡谷鋼機北海道株式会社 個人情報に関するお問い合わせ窓口 

メールアドレス：info@hkd.okaya.co.jp 

 

５．当社の加入する認定個人情報保護団体について 

当社の加入する認定個人情報保護団体はありません。 

        

６．開示等の手続きについて 

開示等のご請求がございます場合には、上記個人情報に関するお問い合わせ窓口までご連絡

をお願いします。 

請求に必要な手順の説明と必要な申請書類などをお送りします。 

 

７．保有個人データ等の安全管理のために講じた措置 

１ 当社は、個人情報の正確性および安全性を確保するため、個人情報へのアクセス管理、持

ち出し手段の制限、不正アクセスおよび、漏洩、紛失、破壊、改ざんなどの防止に努めます。

これらに対する合理的な安全対策を講じるとともに、万一、漏洩等個人情報に関する事故が発

生した場合には、再発防止策を含む適切な対策を速やかに講じます。 

２ 当社の安全管理措置の主な内容は、以下のとおりです。 

（１）基本方針の策定 

当社は、個人情報の適正な取扱いの確保のため、個人情報保護法および関連する政省令、ガイ

ドライン等の遵守、質問および苦情処理の窓口等についての基本方針を策定しています。 

（２）個人情報の取扱いに係る規律の整備 

個人情報の取得、利用、保存、提供、削除・廃棄等の段階ごとに、取扱方法、責任者・担当者

およびその任務等について個人情報の取扱規程を策定しています。 

（３）組織的安全管理措置 

個人情報の取扱いに関する責任者を設置するとともに、個人情報を取り扱う従業者および当該

従業者が取り扱う個人情報の範囲を明確化し、法や取扱規程に違反している事実または兆候を

把握した場合の責任者への報告連絡体制を整備しています。 

（４）人的安全管理措置 

個人情報の取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な研修を実施しています。 

（５）物理的安全管理措置 

個人情報を取り扱う権限を有しない者による個人情報の閲覧を防止する措置を実施しています。 

（６）技術的安全管理措置 

アクセス制御を実施して、担当者および取り扱う個人情報データベース等の範囲を限定してい

ます。 

以上 

 


